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:

BU FORMU DOLDURDUKTAN SONRA LÜTFEN 324 624 40 75 NO'LU FAX'A TEKRAR YOLLARMISINIZ ?

TEŞEKKÜR EDERİZ.

:

:

FİRMA ADI 

ADI SOYADI / UNVAN

9-)

 Personellerimizin yaklaşımını nasıl buluyorsunuz ?





TARİH 

:





7-)

 Önerilerinizin dikkate alındığını düşünüyor musunuz ?





8-)

 Diğer borsalara göre bizi nasıl değerlendiriyorsunuz ?

10-)

 Borsamızın gelişimine katkı sağlayacak fikir ve önerilerinizi bizimle aşağıda paylaşırsanız çok memnun 

oluruz ?

İMZA



3-)

 Laboratuvardaki analiz sonuçlarının doğruluğu size göre uygun mu ?

4-)

 Satış salonumuz size yeterince hitap ediyor mu ?



BU ANKETİN AMACI SİZ DEĞERLİ ÜYELERİMİZİN GÖRÜŞLERİNİ ALIP FAALİYETLERİMİZİ 

İYİLEŞTİREREK SİZLERE DAHA İYİ HİZMET VERMEKTİR.

 

2-)

 Borsa işlemleriniz kısa sürede size teslim ediliyor mu ?

1-)

 Hizmet kalitemizi nasıl buluyorsunuz ?
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ÜYE MEMNUNİYETİ ÖLÇME

ANKETİ



5-)

 Şikayetleriniz hızlı bir şekilde sonuçlandırılıyor mu ?

6-)

 İletişim faaliyetlerimizi yeterli buluyormusunuz ?







GSK, KYT 

       HAZIRLAYAN ONAYLAYAN

KYT



GSK

Hasan ŞANLI

DAĞITIM


